
 

 

 

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 
 

A3200 
 Administración de 
Recursos de Giros 

Mercantiles 
(Giros Mercantiles) 

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS 

FIN 

Contribuir a incrementar el 

ingreso del Municipio 

mediante la eficiente 

recaudación de permisos, 

licencias y monitoreo del 

padrón de arrendamiento de 

inmuebles 

      

PROPÓSITO 

El Departamento de Giros 

Mercantiles eficientiza la 

recaudación de ingreso 

municipal 

Porcentaje de recaudación 

de ingreso 

Control de ingresos  Recaudación del cien por 

ciento en tiempo y forma  

COMPONENTES* 

C1 Ingreso recibido de 

permisos, licencias y 

monitoreo del padrón de 

arrendamiento  de inmuebles 

ingreso regulados 

Porcentaje de permisos, 

licencias otorgados            
Expediente  Recepción inmediata y 

oportuna del material y 

requisitos de información 

C2 Acciones de prevención 

para cumplimiento de la 

normativa brindadas 

Porcentaje de medidas de 

prevención     
Expediente  Que los permisionarios  

acaten cabalmente  en 

tiempo  y forma  las 

Normas.  



 

 

 

ACTIVIDADES C1A1  Elaboración de licencias  

y permisos 

Porcentaje de licencias  y 

permisos          

Expediente Recepción oportuna de la 

información para el llenado 

de licencias y permisos   

C1A2 Recaudación de Ingreso Porcentaje de ingreso           Expediente  Que los contribuyentes 

paguen oportunamente  

C2A1 Supervisión  de comercio 

formal e informal 

Porcentaje de supervisiones                   Expediente  Realizar en su totalidad la 

planeación del padrón de 

comerciantes formales e 

informarles  

C2A2  Capacitación y 

orientación a locatarios 

Porcentaje de capacitación a 

locatarios    
Expediente Que los locatarios se 

interesen por la información 

y capacitación que otorga el 

departamento 


