
 

 

 

MATRIZ DE INDICADORES DE RESULTADOS 
 

A2400  

Área Jurídica 2021 

(Atención Jurídica 

Especializada) 

RESUMEN NARRATIVO INDICADORES MEDIOS DE VERIFICACIÓN SUPUESTOS 

FIN 

Se contribuye a incrementar  la 

resolución de conflictos de orden 

familiar a través de la asesoría 

jurídica oportuna  

Porcentaje de conflictos de 

orden familiar resueltos 

Unidad de Transparencia y 

Archivo Municipal  

Totalidad de conflictos 

resueltos 

PROPÓSITO 

La población de Axtla de Terrazas 

reduce el alto índice de víctimas de 

delitos contra la familia, la libertad 

sexual, la seguridad sexual y el 

normal desarrollo psicosexual  

Porcentaje de Carpetas 

Resueltas  

Unidad de Investigación y 

Litigación (Fiscalía) 

Resolución Total de las 

Carpetas de Investigación. 

Ausencia de víctimas de 

delitos contra la familia  

COMPONENTES* 

C1 Asesoría jurídica profesional y 

solución pacífica de conflictos 

brindada a la población  

Porcentaje de Conflictos 

Solucionados 

Estadística del Área-Informe 

Transparencia y Archivo 

Municipal  

Ausencia de conflictos 

presentados 

ACTIVIDADES 

C1A1 Denuncias Presentadas Porcentaje de Denuncias  Informe de Transparencia, 

Fiscalía  

Ausencia de Denuncias 

Presentadas 

C1A2 Pláticas realizadas  Porcentaje de Pláticas 

realizadas  

Informe de Transparencia Erradicación de Conflictos 

Sociales  

C1A3 Dictámenes Psicológicos 

realizados  

Porcentaje de Dictámenes 

realizados  

Informe de Transparencia, 

Fiscalía 

Disminución de solicitudes 

de dictámenes 

C1A4 Realización de Audiencias de 

Orden Familiar 

Porcentaje de Audiencias Informe Transparencia, 

Registros de Audiencias 

Solución a todas las 

audiencias  



 

 

 

C1A5 Realización de Convenios Porcentaje de Convenios Informe de Transparencia, 

Informes de Archivo Municipal  

 Convenios Concluidos 

C1A6 Visitas domiciliarias  Porcentaje de visitas 

realizadas 

Informes de Transparencia Encontrar buenas 

condiciones de vida en los 

usuarios 

C1A7 Sesiones Psicológicas  Porcentaje de sesiones 

realizadas  

Informe de Transparencia Conclusión de las sesiones 

por parte de los usuarios 

C1A8 Realizar Conocimientos de 

Hechos 

Porcentaje de 

conocimientos realizados 

Informe de Transparencia Disminución de la 

presentación de 

conocimientos 

C1A9 Colaboraciones 

interinstitucionales 

Porcentaje de 

colaboraciones 

interinstitucionales 

Informe de Transparencia La colaboración 

interinstitucional sea 

recíproca 


