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Vertiente Nivel 1
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12 Personal que domina la lengua o dialecto náhuatl  Persona 100%

Que no se permita fomentar la cultura de 

mediación entre los ciudadanos de dialecto 

náhuatl y autoridades  

Se da fe de Actas entre particulares  Documento 100% Que no exista acta entre 

Se han realizado Campañas sobre la prevención del delito Campañas 100%
Falta de interés de los ciudadanos por conocer las 

principales causas de delitos 

Falta de interés de la ciudadanía sobre los 

talleres, falta de presupuesto
100%TalleresSe han realizado Talleres sobre los Derechos Humanos

Se han generado Testimoniales de Identidad Documento 100% Que no existe datos de identidad que comprobar  

Se han generado Constancias de No Antecedentes administrativos ni policíacos  Documento 100%
Que no existen antecedentes policíacos que 

comprobar 

Se han llevado pláticas sobre el uso y abuso del alcohol, drogas y sus consecuencias y 

alcances legales 
Pláticas 100%

Falta de interés de la ciudadanía sobre las 

consecuencias del alcoholismo y drogas 

Alineación
Plan Estatal de Desarrollo Plan Municipal de Desarrollo
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MIR

Axtla de Terrazas, S.L.P.

Datos de Identificación del Programa Presupuestario

Entidad Fiscalizada Clave Programa Presupuestario Unidad(es) Responsable(s) Monto del Programa

A1200
Gestiones a Favor de la Ciudadanía y el 

Ayuntamiento
Sindicatura Municipal

Supuesto

Matriz de Indicadores para Resultados

FIN

San Luis Seguro Axtla de Terrazas Seguro
Procuración de la Justicia Procuración de la Justicia

Prevención de la Delincuencia

Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación 

Área Responsable Sindicatura Municipal

Se contribuye a incrementar la atención de manera 

pronta y expedita ante las quejas y demandas de los 

ciudadanos axtlenses

PROPÓSITO
Resumen Narrativo Supuesto

Proveer suficiente información, capacitación, asesoría 

y campañas de concientización a las autoridades y a la 

víctima directamente  

Porcentaje de acciones a favor de la autoridad 

y ciudadanía
Informe de actividades y expedientes

Falta de recursos, falta de interés de la 

ciudadanía por conocer sus derechos

Área Responsable Sindicatura Municipal

Indicador Medios de Verificación 

Meta programadaMétodo de cálculo (fórmula)DimensiónTipo de Indicador Línea base

Asistencia Jurídica y Capacitación
Porcentaje de asistencia y capacitación 

jurídica
Informe de actividades y Expedientes

Falta de interés de los ciudadanos a 

capacitaciones y talleres

Área Responsable Sindicatura Municipal

Método de cálculo (fórmula) Línea base Meta programada

Gestión Eficiencia
Número de quejas/Número de 

personas atendidas 
0% 100%

COMPONENTE 1
Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación 

Tipo de Indicador Dimensión

Supuesto

Tipo de Indicador Dimensión Método de cálculo (fórmula) Línea base Meta programada

Gestión Eficiencia
Número de quejas/Número de 

personas atendidas 
0% 100%

COMPONENTE 2
Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

C2 Representación jurídica al Ayuntamiento Porcentaje de representaciones realizadas Lista de acuerdos y expedientes legales  Que no haya representaciones que atender  

ACTIVIDADES
Unidad de medida Meta programadaResumen Narrativo

Se brindo capacitación a Jueces Auxiliares 

Se ha brindado asesoría jurídica a la ciudadanía y al H. Ayuntamiento 

Se han generado convenios 

Se han elaborado Conocimientos de Hechos  

Se han elaborado Testimonial de Concubinato 

Medios de verificación

Falta de Interés de los Jueces Auxiliares para 

conocer las leyes 

Que no exista necesidad de asesorías 

Que no existen quejas o demandas 

Que no existan hechos que dar a conocer a la 

autoridad 

Que no exista estado civil que comprobar 

100%Persona

Población

Documento

Documento

Documento

100%

100%

100%

100%

Elaboró

Nombre, Cargo y Firma

Revisó

Nombre, Cargo y Firma

Autorizó

Nombre, Cargo y Firma
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MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

MIR

Estratégico Eficacia
Número de demandas/Número de 

representaciones x 100  
0%

C2 Representación jurídica al Ayuntamiento Porcentaje de representaciones realizadas Lista de acuerdos y expedientes legales  Que no haya representaciones que atender  

100%

Área Responsable Sindicatura Municipal

Tipo de Indicador Dimensión Método de cálculo (fórmula) Línea base Meta programada

Elaboró

Nombre, Cargo y Firma

Revisó

Nombre, Cargo y Firma

Autorizó

Nombre, Cargo y Firma
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100%

ACTIVIDADES
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta programada Medios de verificación

Se ha dado contestación de demandas en tiempo y forma ante las instancias 

correspondientes 
Documento 100% Que no existan demandas que contestar  

Área Responsable 

Tipo de Indicador Dimensión Método de cálculo (fórmula) Línea base Meta programada

COMPONENTE 3
Resumen Narrativo Indicador Medios de Verificación Supuesto

Que no existan audiencias a que comparecer  

Trámites para la ejecución de las sentencias  Documento
100%

Que no existan sentencias que cumplimentar  

Se ha comparecido en tiempo y forma a las Audiencias de Ley Documento

ACTIVIDADES
Resumen Narrativo Unidad de medida Meta programada Medios de verificación

Elaboró

Nombre, Cargo y Firma

Revisó

Nombre, Cargo y Firma

Autorizó

Nombre, Cargo y Firma


