SAN Luls PoTtosi
PROSPEREMOS JUNTOS

Gobierno del Estado 2015-2021

PLANEACION CON ENFOQUE A
GESTION PARA RESULTADOS

ASPECTOS RELEVANTES A CONSIDERAR
EN EL PROCESO DE FORMULACION DEL
PLAN MUNICIPAL DE DESARROLLO

23 —26 OCTUBRE 2019




CONTENIDO

1.- Aspectos normativos.

2.- Aspectos organizativos.

3.- Gestion para Resultados: Planeacion Orientada a Resultados
3.1. Planeacion Estratégica.
3.2. Planeacidn Operativa.
3.3. Planeacidn Participativa.

4.- Metodologia del Marco Légico (MML).

5.- Presupuesto basado en Resultados.

6.- Indicadores de desempefio y su Evaluacion (Sistema de Evaluacion del
Desempeiio)




S
Lofsbectos normativos,,

La planeacidn del Desarrollo Municipal tiene como referentes las siguientes bases legales:

1. Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

2. Ley de Planeacion (Nacional)' (Art. 2)

3. Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi
4. Ley de Planeacion del Estado y Municipios de San Luis Potosi.

5. Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi.

Articulo 20.- La planeacién debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempeno
de la responsabilidad del Estado sobre el desarrollo equitativo, incluyente, integral,
sustentable y sostenible del pais, con perspectiva de interculturalidad y de género, y debera
tender a la consecucién de los fines y objetivos politicos, sociales, culturales, ambientales y
economicos contenidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Para
ello, estara basada en los siguientes principios:

o



|.- El fortalecimiento de |la soberania, la independencia y autodeterminacion nacionales, en
lo politico, lo econdmico y lo cultural;

Il.- La preservacion y el perfeccionamiento del régimen representativo, democratico, laico y
federal que la Constitucion establece; y la consolidacidon de la democracia como sistema de
vida, fundado en el constante mejoramiento econdmico, social y cultural del pueblo en un
medio ambiente sano;

lll.- La igualdad de derechos entre las personas, la no discriminacidn, la atencidn de las
necesidades basicas de la poblacidon y la mejoria, en todos los aspectos de la calidad de la
vida, para lograr una sociedad mas igualitaria, garantizando un ambiente adecuado para el
desarrollo de la poblacidn;

IV.- Las obligaciones del Estado de promover, respetar, proteger y garantizar los derechos
humanos reconocidos en la Constitucion y en los tratados internacionales de los que el
Estado Mexicano sea parte;

V.- El fortalecimiento del pacto federal y del Municipio libre, para lograr un desarrollo
equilibrado del pais, promoviendo la descentralizacidon de la vida nacional;




VI.- El equilibrio de los factores de la produccion, que proteja y promueva el empleo;
en un marco de estabilidad econdmica vy social;

VIl.- La perspectiva de género, para garantizar la igualdad de oportunidades entre
mujeres y hombres, y promover el adelanto de las mujeres mediante el acceso
equitativo a los bienes, recursos y beneficios del desarrollo, y

VIII.- La factibilidad cultural de las politicas publicas nacionales.

Art. 115 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Art. 114 Constitucion Politica del Estado de SLP

V. Los Municipios, en los términos de las leyes federales y Estatales relativas,
estaran facultados para:

a) Formular, aprobar y administrar la zonificacidon y planes de desarrollo urbano
municipal;

c) Participar en la formulacion de planes de desarrollo regional, los cuales
deberan estar en concordancia con los planes generales de la materia. Cuando la
Federacion o los Estados elaboren proyectos de desarrollo regional deberan
asegurar la participaciéon de los municipios;




Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulo 134.

Los recursos econdmicos de que dispongan la Federacidon, los estados, los
municipios, el Distrito Federal y los drganos politico-administrativos de sus
demarcaciones territoriales, se administraran con eficiencia, eficacia, economia,
transparencia y honradez para satisfacer los objetivos a los que estén destinados.

Los resultados del ejercicio de dichos recursos seran evaluados por las instancias
técnicas que establezcan, respectivamente, la Federacion, los estados y el Distrito
Federal, con el objeto de propiciar que los recursos econdmicos se asignen en los
respectivos presupuestos en los términos del parrafo anterior. Lo anterior, sin
menoscabo de lo dispuesto en los articulos 74, fraccion VIy 79.

Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeino mediante
la Metodologia del Marco Loégico (Art. 6,7,9,54,64 y 79 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.
(http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5299144&fecha=16/05/2013)



http://www.dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5299144&fecha=16/05/2013

Ley Organica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi.

Gracias al fortalecimiento de su ambito competencial derivado de la norma
fundamental, se faculta a los ayuntamientos a participar en la formulacidon de
planes de desarrollo regional, en |a elaboracion y aplicacion de programas de
ordenamiento en materia de reservas ecoldgicas y territoriales, y en Ia
administracion de la zonificacion de planes de desarrollo urbano y municipal, asi
como en materia de transporte de pasajeros que afectan el ambito de su
circunscripcion territorial.

ARTICULO 4°. Para el cumplimiento de sus fines y aprovechamiento de sus recursos,
los ayuntamientos formularan planes de desarrollo y programas de acuerdo con
las leyes y reglamentos de la materia, buscando sin menoscabo de |la autonomia
municipal, la congruencia con las administraciones estatal y federal como elemento
fundamental para el fortalecimiento del federalismo.

ARTICULO 121. Los ayuntamientos planearan sus actividades en un Plan Municipal
de Desarrollo, que debera elaborarse, aprobarse y publicarse en un plazo no
mayor de cuatro meses a partir de la instalacion del Ayuntamiento.

o



Instrumentos para la planeaciéon municipal

_! Este convenio es celebrado por el
gobierno de la entidad federativa,
realizar acciones y obras conjuntas
en beneficio del desarrollo estatal y
municipal.

Convenio de
Coordinacién
Estado -
Municipio
(CODEM)

! Encargado de promover y coordinar la
formulacidn, instrumentacién y evaluacién
del plan municipal de desarrollo es el
mecanismo mas adecuado de participacion
y decisiéon entre la comunidad y el
gobierno municipal.

Comité de

Planeacion para

el Desarrollo
(COPLADE)

Proceso de
Planeacion

Coordinar las relaciones entre los
gobiernos federal, estatal y municipal,
derivadas de las acciones de planeacion.

Convenio de
Desarrollo Social

(CDS)

Q

el marco del sistema nacional de
planeacion democratica, el plan nacional
de desarrollo establece que la vertiente
de coordinacién entre la federacién y los
estados se llevara a cabo a través del
Convenio de Desarrollo Social (CDS).

—




e ;DAOnde estamos y a donde
queremos ir?

e Carta de navegacion del
Municipio.

* Precisa, jerarquizay establece
prioridades respecto de las
razones de interés publico, que
los ciudadanos han innvocado,
para entregar atribuciones a los
poderes publicos; y por tanto,
define, las politicas, los
objetivos, estrategias, lineas de
accion, metas e indicadores del
desarrollo.

Planeacion
Estratégica

Planeacion
Operativa

* ¢Como lograremos llegar y con
qué recursos?

e Se trata de un procedimiento
gue permite alcanzar objetivos
intermedios que contribuyen al
logro de los resultados finales y
asignarles los recursos en cada
tramo del proceso.

e La articulacion entre lo
planeado en relacién con los
recursos materiales a través de
las actividades es lo que
permite que los deseos se
conviertan en realidades.

e El reto es lograr consistencia
entre el Plan Operativo y la
Planeacion Estratégica.

)

e {Como generar participacion y
preservar el Valor Publico?

e Los ciudadanos aspiran a una
mayor cantidad de servicios
publicos, mayor calidad en ellos
y que se haga un empleo
eficiente de los recursos
econdmicos aplicados a los
programas.

¢ Consulta publica (Regulada por
la Ley de Planeacion).

e Consulta a los Pueblos y
Comunidades Indigenas
(Regulada porlaLeyenla
materia).

¢ Cuando la ciudadania participa
en los planes de desarrollo se
benefician todos los actores
sociales, las organizaciones de la
sociedad civil, los gobernantes
Yy, por supuesto, los ciudadanos
considerados individualmente.

Planeacion
Participativa




3.1. Planeacion Estratégica.

El proceso de planificacidn estratégica debe ser la base para la articulacién de los
objetivos institucionales con las metas sectoriales y nacionales, y ademas facilitar la
definicidon de los planes operativos y la programacion presupuestaria.

Las metas y las lineas de accién de corto plazo deben estar alineadas con las
definiciones estratégicas.

Esta alineacion debe permitir la identificacion de los requerimientos financieros y
operativos para materializar el presupuesto.




3.1. Planeacidn Estratégica.

En el ambito publico es un instrumento que ayuda al establecimiento de
prioridades, objetivos y estrategias como apoyo a la definicidn de los recursos que
se requieren para lograr los resultados esperados

Desde el punto de vista de las organizaciones publicas, no existe en general un
modelo a seguir y hallamos esquemas metodoldgicos que tienen mayor o menor
complejidad.

Beneficios de la Planeacion Estratégica
Identificacidon de responsables por el logro de metas

Sistemas de control de gestién internos

Vinculacion del presupuesto institucional a objetivos

Determinacion de incentivos, autonomia en la gestion compromiso por desempeiio




3.1. Planeacidn Estratégica.

Ciclo de la Planeacion Estratégica

Planificacion
Estrategica

Consideracion
de nuevos
productos y

objetivos
estrategicos

Metas/Programacion

T

Presupuesto

s

Ejecucion

Ejecucion



3.1. Planeacidn Estratégica.

Componentes de la Planeacidn Estratégica

Misidn

> Vision >
Objetivos
Estratégicos

Estrategias

., Indicadores
Accion

> Lineas de



3.1. Planeacidn Estratégica.

Proceso de la Planeacion
Estratégica

Mision
Descripcion concisa y clara de

¢ Quiénes somos?
i Qué hacemos y para
quiénes?
¢ Donde estamos?

la razon de ser de la entidad,
proposito. ..

Vision
Valores de la organizacion,

& Donde queremos ir, qué
resultados queremos
lograr?

& Como llegaremos?

& Como mediremos el
desempenio logrado?

CoOmo espera ser reconocida,
futuro deseado.

Objetivos Estratégicos

Resultados que espera lograr la

entidad para cumplir con su mision

Claros, realistas, desafiantes y
congruentes

Estrategias

Plan de accion para implementar
los objetives estratégicos y
determinar el presupuesto

Indicadores de desempefio

Para medir logros, evaluar y
tomar acciones comectivas

Amenazas y
Oportunidades

Fortalezas y
Debilidades

del medio intemo




3.1. Planeacidn Estratégica.
Misidn
La misidn es una descripcion de la razén de ser de la organizacion, establece su

“quehacer” institucional (...)

Este proceso implica la definicion de los productos finales o estratégicos y los
resultados por los cuales la organizaciéon debe responder a sus usuarios y a la
ciudadania.
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3.1. Planeacidn Estratégica.

Preguntas guia para construir una Mision

équé hace la

éQuiénes somos? : :
dependencia o entidad?

¢ Qué hacemos?
épara qué lo hace?

éPara quiénes?

éa través de qué lo
hace?

¢ Qué efectos?

¢ Qué resultados finales épara quién lo hace?
esperamos?




3.1. Planeacidn Estratégica.

éCual es el propdsito de la organizacion?

éQué hace?: descripcion de los productos finales (bienes y servicios que entrega).

Para quiénes: identificacion de los usuarios o beneficiarios a quiénes van dirigidos
los productos finales (bienes y servicios).

Cudl es el efecto que se espera lograr: (resultado final) en la poblacidon objetivo o
potencial a la que se dirige su accionar, a través de los productos provistos. El
guehacer de la institucion que genera el valor publico de la entidad y el plazo en

que se espera proveer
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3.1. Planeacidn Estratégica.

* “La Secretaria de Gobernacion es el colaborador directo e
inmediato del Presidente de la Republica en asuntos relativos
al orden publico y la seguridad publica interior, para cuyos
efectos concentrara la decision politica en estas materias, y
coordinara, evaluara y controlara la ejecucion de planesy
programas que desarrollen las demas Secretarias y Servicios
Publicos en materia de prevencion y control de la
delincuencia, rehabilitacion de infractores de ley y su
reinsercion social.

e
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3.1. Planeacidn Estratégica.

e Gobernar el Municipio “Y” con sentido humanista,
con transparencia, eficacia y austeridad, promoviendo
la participacion de sus habitantes, impulsando el
desarrollo de una ciudad innovadora, competitiva,
ordenada y sustentable, que mejore la calidad de vida
de todos.

e



Se refiere a como quiere ser reconocida la entidad vy, representa los valores con los
cuales se fundamentara su accionar publico

éCoémo gueremos ser reconocidos?

¢Que debe de contener la vision?

Los valores que tiene la entidad y que desea
comunicar.

Coémo quiere ser vista o percibida la institucion en el
futuro.

Los estandares de desempeiio con los cuales se
compromete.

Compromete, visualiza la posicion publica vy
complementa a la mision.




e

Ejemplo de Vision

Somos un Gobierno Municipal lider, con talento humano
calificado que ha facilitado y construido con alta
participacion ciudadana un municipio saludable vy
productivo, con la utilizacion de tecnologias apropiadas,
gue han generado el desarrollo social y econdmico
sostenible, una mejor calidad de vida de los ciudadanos, el
rompimiento del circulo de la pobreza, en armonia con el
medio ambiente, con una actuacion transparente.

e



Ejemplo de Vision

JSer un municipio con un gobierno municipal lider en
gestion, administracion transparente de los recursos,
libre  de contaminacion, organizado, educado,
capacitado y seguro; con una produccion autosuficiente
para el consumo y el comercio, con eficientes medios de
comunicacion

e



Objetivos estratégicos

Los objetivos estratégicos son los logros que la entidad publica, ministerio u
drgano, espera concretar en un plazo determinado (mayor de un afio), para

el cumplimiento de su misidon de forma eficiente y eficaz

éDAOnde queremos ir? éQué resultados esperamos lograr?

.......................

Largo plazo
10-12-15 afos

PLAZOS DE LOS OBJETIVOS

Mediano plazo
5-6 arios

Objetivos
Estratégicos

Corto plazo
2 — 3 anos




Objetivos estratégicos

Arrancar con diagnostico situacional
FODA (Fortalezas Oportunidades, Debilidades y Amenazas)

* Conocer las brechas institucionales para el logro de objetivos

* Debilidad organizacional o desafio.

* Asequibilidad de acuerdo a su diagnéstico
El desempefio logrado por la institucion, debe responder no solo al cumplimiento
de sus objetivos (eficacia) sino también a la eficiencia (o sea con un
aprovechamiento pleno de los recursos que se le han encomendado), y la garantia

por el cumplimiento de ciertos estandares y expectativas de los usuarios de la
politica publica (calidad).

Deben sefnalar la expresion de logro, evidenciar el cambio o transformacion que se
espera con las politicas y/o bienes y servicios que la institucion tiene a su cargo

Ejemplo:
* “Mejorar los estandares de competitividad”,
e “Disminuir “los niveles de pobreza alimentaria en la region XXX”,
* Contribuir a mejorar los niveles de seguridad ciudadana”, etc.




Objetivos estratégicos

Evitar ambigliedad

Expresar los resultados en términos concretos y que reflejen los recursos aportados
por los ciudadanos

Responder a un problema especifico relacionado con la mision y con los beneficios
esperados por los usuarios

Son la base para construir indicadores, en términos de eficiencia, calidad y
economia




Objetivos estratégicos

Mision Expresa propdsito Indicadores de impacto
esperado en beneficio productos de varias
de la comunidad. entidades
ObJetiYO_ Expresa un resultado Indicadores de impacto
estrategico  asperado de mediano o resultado intermedio

plazo que contribuye a
la mision




Pasos para Objetivos estratégicos

Analisis
Internos
externos

y

y

Redaccion
de
objetivos




Pasos para Objetivos estratégicos

0 e S
El término “estrategia” se deriva “o | | \\\\,\ =t
del griego “Strategos”, que e
significa, literalmente, “general
del ejército”. Cada una de las _1:
diez tribus de la antigua Grecia,
elegian cada afio un Strategos __

para dirigir su regimiento.

Grupo de apoyo




e

Pasos para Objetivos estratégicos

Las estrategias son las directrices que ayudan a elegir las acciones

adecuadas para alcanzar las metas de |la organizacion.

5P’S para

llegar a la
accion

estratégica

Plan Pauta Patron Posicion Perspectiva

Estrategia y Objetivo

Mejorar la posicidn financiera de
las entidades de salud
supervisadas.

Impulsar politica de recuperacion
de cobranzas y disminucidon de
subsidios




Ejemplo Matriz FODA

Oportunidades

O1.Comunicacién
efectiva

02 Clima de confianza y ético.
O3compromiso en entrega de
tareas en tiempo y forma.

04 Infraestructura  educativa
limitante careciente de dreas de
espaciamiento.

mayormente

Amenazas
Al Ausentismo escolar y participacion
de los padres de familia.
A2. Cambios climaticos extremos
A3. Contexto socioecondmico.
A4. Contexto escolar careciente de
material y recursos econémicos.

Fortalezas

F1.Trabajo colaborativo y en
equipo-

F2. Personal docente apto para
cumplir sus funciones

F3. Mision y vision clara.

F4. Organizacion colegiada de
actividades

FO (Maxi-Maxi)

1. Disefiar y aplicar situaciones de
aprendizaje, mafianas de trabajo vy
actividades  escolares incluyendo a
padres de familia, para que asuman el
compromiso con el jardin de nifos

(01, 02, F1, F2, F3, F4)

FA (Maxi-Mini)

1. Organizar estrategias como el cuadro de
honor, banderin de asistencia para motivar la
asistencia continua entre los alumnos.
ademas concientizar a los padres sobre la
importancia me proteger a los nifios de climas
extremos para evitar enfermedades.

(A1, A2, F1, F4, F4)

R

Debilidades

D1. Participacion en totalidad de
los padres de familia.

D2. Recursos materiales u apoyos
econdmicos.

D3. Actualizacién docente por
algunas maestras frente a grupo.
DA4. Directivo comisionado.

DO (Mini-Maxi)

1. Los docentes identificaran las
necesidades presentadas y asi
gestionar los recursos educativos e
infraestructura escolar.

(D1, D3, D4, 02, 04)

DA (Mini-Mini)

1. Fortalecerlos valores , la sana
convivencia y el trabajo
colaborativo, entre padres de
familia, directivo, docentes 'y
alumnos.

(A1, A3, A4, D1, D2, D4)

TN




Planes de Accidon

Los planes son caracter operativo y
se desarrollan a nivel de cada una
de las unidades o areas de centros
de responsabilidad que tienen a
cargo la generacidon de un producto
final, y establecen los respectivos
requerimientos de recursos

humanos y financieros que permiten
posteriormente la formulacién del
presupuesto.




Indicadores de Desempeio

“los indicadores de desempefio son medidas que describen cuan
bien se estan desarrollando los objetivos de un programa, un
proyecto, la gestion de una institucion.

Indicadores

A) Indicadores desde el punto B) Indicadores desde el punto

de vista de la actuacion de vista del desempeno de

Publica dichas actuaciones
® |Insumos e Eficiencia
e Proceso y actividades e Eficacia
e Productos e Calidad
e Resultados Finales e Economia




Indicadores de la actuacion publica

Insumo

e Cuantifica recurso fisico, humano y/o financiero en Ia
produccion de bienes y servicios. Ej. Gastos asignados,
numero de profesionales,

Proceso

e Miden el desempeno de las actividades vinculadas con la
ejecucion o forma en el que se desarrolla el trabajo para
producir bienes y servicios. Ej. Procedimientos de compra
(dias de demora en el proceso de compra)




N

Indicadores de la actuacion publica

Producto

e Muestra los bienes y servicios de manera cuantitativa producidos por la accidn
gubernamental Ej. NUmero de inspecciones

Resultado Intermedio

e Son cambios en el estado de los beneficiarios una vez recibido los bienes y servicios.
Ej. Incremento en la recaudacion de pagos a través del portal de internet.

Resultado Final

e Miden los resultados a nivel del fin ultimo esperado con la entrega de los bienes y
servicios. Ej. Tasa de muerte por accidentes en vias rapidas, aumento de ingreso
tributario.

Pueden estar afectados por factores externos. Tal vez los directivos no son responsables por el
logro de los impactos, sin embargo son responsables por “gestionar para los impactos




INDICADORES Y PREGUNTAS DE DESEMPENO

—

AN

AR

\'d

A

& Como estan cambiando las
condiciones objetivas que se estan
interviniendo, se soluciona elflos
problemas?

;Como estd cambiando el estado o
comportamiento de los beneficianos?

&¢Cuantas unidades de productos y
servicios se estin produciendo y
enfregando a los usuarios?

¢ Con que oportunidad, se esta
produciendo?

¢ Cuanto nos cuesta?

&Cuantos recursos se estan
invidiendo, cuanto personal se
contrata, cuantos materiales eic?



Capacidad de cubrir la

Cobertura demanda total

Identificacion de

Focalizacion o o
poblacion objetivo

blica

V4

on pu

Capacidad de Ia
Instituciéon Publica de
absorber adecuadamente
el nivel de demanda

Eficacia.- Grado de
cumplimiento de
objetivos planteados.

Capacidad de cubrir
demanda

actuaci

Que parte de la demanda
real esta siendo satisfecha

el efecto “final” o impacto
qgue las acciones de una
entidad tienen sobre la
realidad

Indicadores de desempefio de |a

Resultado Final




Ejemplos indicadores de eficacia

Numero de beneficiarios/ universo de beneficiarios
Numero de fiscalizaciones/ Universo total a fiscalizar

Porcentaje de edificios pertenecientes a la
autoridad local accesibles para discapacitados

Indicadores de desempeiio de la actuacion publica

Eficiencia.- describe la relacion entre dos magnitudes fisicas: la produccion fisica de
un bien o servicio y los insumos que se utilizaron para alcanzar ese nivel de
producto
Ejemplos
v Numero de subsidios entregados, y recursos asignados
v’ Costo de la inspeccién por nimero de visitas efectuadas

v’ Costo por tonelada de basura recogida



Indicadores de desempeno de la actuacion publica

Economia.- capacidad de una institucidon para generar y movilizar adecuadamente los
recursos financieros en pos del cumplimiento de sus objetivos.
Ejemplos
v Aumento de costos por errores en contratos (Procesos)

v Ahorros realizados en contratos y propuestas a partir del uso de técnicas de
innovacién de compras

v’ Capacidad de autofinanciamiento
v' Ejecucion de lo presupuestado de acuerdo a lo programado

Calidad.- Capacidad de la institucion para responder en forma rapida y directa a las
necesidades de sus usuarios.

Son extensiones de la calidad factores tales como: oportunidad, accesibilidad,
precision y continuidad en la entrega de los servicios, comodidad y cortesia en la
atencion.

Se recurren a sondeos de opinion y encuestas periddicas a los
usuarios, la implementacion de libros de reclamos o de buzones para
recoger sugerencias o quejas.




Miveles de

organizacionales

\

Alta
direccion

Nivel
directivo

Mivel operativo

— >

Actividad de planificacion y
control

Planificacion

Control de Gestion

Control de Actividades

Tipos de indicadores

Indicadores estrategicos:
Resultado final o impacto
Resultado intermedio

Indicadores por centro de
responsabilidad
Resultados intermedios, eficiencia,
eficacia, economia y calidad

Indicadores de gestion
programacion.
Insumos, productos e
intermedios




¢Que es un Programa Presupuestario (Pp)?

Un Pp es la ESTRATEGIA para solucionar un problema que
agueja a la Poblacion.
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¢Como se identifica un programa Presupuestario?
Derivan del proceso de Planeacidon estratégica que enlaza el PMD con el marco

institucional de cada area de la administracion municipal.

Contiene mas de un producto entregable (bienes o servicios) dirigidos a una
poblacion identificada.

Identifica plenamente a los beneficiarios

Implica datos de vinculacion de la estructura programatica presupuestal
(vinculacion contable)

éLa estructura y contenido de un Pp permiten:

Identificar propdsitos de los programas publicos de las unidades administrativas.
Identificar actividades de apoyo y de gestion.

Identificar fines de los programas.

Identificar bienes y servicios entregables a la poblacién, que generen valor publico.

Identificar las actividades que se requieren para realizar cada uno de los bienes y
servicios a entregar por las UA

Disefiar los instrumentos para-e




éLa estructura y contenido de un Pp permiten:

Identificar propdsitos de los programas publicos de las unidades
administrativas.

Identificar actividades de apoyo y de gestion.
Identificar fines de los programas.

Identificar bienes y servicios entregables a la poblacion, que generen valor
publico.

Identificar las actividades que se requieren para realizar cada uno de los
bienes y servicios a entregar por las UA

Disefiar los instrumentos para evaluar los programas.




3.2. Planeacion Operativa.

Los planes operativos anuales son herramientas utilizadas en el presupuesto por
programas y constituyen un conjunto de actividades que valorizan los insumos que se
requieren para la realizacion de éstas.

El POA debe estar articulado adecuadamente con la PE y las definiciones estratégicas
de mediano plazo, tales como la misién, los productos y usuarios, y los objetivos
estratégicos.

El plan operativo anual es la base para la elaboracién del
anteproyecto de presupuesto.

La planificacion estratégica debe ser realizada, tanto a nivel
institucional como a nivel de las unidades ejecutoras de los
programas.
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3.2. Planeacion Operativa.

Las unidades ejecutoras de programas deben estimar cual es el volumen preliminar
de la produccion final o intermedia, o las prestaciones que se deberan cumplir
anualmente para satisfacer los requerimientos determinados por el plan estratégico,
especificamente a nivel de los objetivos estratégicos.

El plan operativo anual, es un instrumento que debe sistematizar los aspectos
“operativos” relacionados con las actividades que permiten materializar los productos
en una expresion anual. '
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3.3. Planeacion Participativa.

Participacion Ciudadana y Valor
Publico.

Se denomina valor publico a la mejoria
en las condiciones de vida de |Ia
poblacion lograda con equidad, es decir,
con acceso generalizado a los bienes vy
servicios que producen mayor bienestar.
Se genera valor publico cuando
disminuye la pobreza, mejora la
educacion o la salud. En general la
satisfaccion de necesidades humanas no
se realiza en forma inmediata y directa
sino que es el resultado final de un
proceso de asignacion de recursos que
va generando la distribucidon de bienes a
través de una cadena de resultados.

VALOR CREADO POR
LA CONFIANZA
Legitimidad en la relacian
entre los servicios publicos
yla calidad de vida que se percibe

VALOR CREADOPOR
LOS SERVICIOS
Satisfaccion del usuario

VALOR CREADO POR
LO5RESULTADOS
Cumnplimientode objetivos
y metas




Cadena de Resultados.

Cadena de Valor (Resultados)
La cadena de valor describe una relacion secuencial y lagica entre insumos,
actividades, productos y resultados en la que se afade valor
a lo largo del proceso de transformacion total.

ACTIVIDADES
|| conjunto de procesos u operaciones
INSUMOS mediante los cuales se genera valor al utilizar RESULTADOS
_ Los facto_rgs productivos, los insumos, dando lugar a un producto || Efectos relacionados
bienes o servicios con los que determinado. con la intervencién pablica, una

se cuenta para la generacion
de valor. Estos pueden ser de
tipo financiero, humano,
juridico, de capital, etc.

P

vez se han consumido los productos
provistos por ésta. Los efectos pueden
ser intencionales o no y/o atribuibles o
no a la intervencion publica.

PRODUCTOS
Bienes y servicios provistos por el Estado
que se obtienen de la transformacion de

los insumos a través de la ejecucion de
las actividades.

La cadena de resultados es el
proceso de usar recursos para
generar productos que
contribuyen al logro de
resultados que en ultima
instancia genera efectos o
impacto de mejora en la
sociedad. Se entiende que el
uso de insumos es la causa y
gue los efectos son las
consecuencias de las acciones
gue generaran el impacto
deseado en la sociedad. El
impacto social es la
consecuencia ultima de las
asignaciones de recursos a
través de una cadena de
resultados. Esta cadena de
resultados constituye la
cadena de generacion de valor
del sector publico.



e

Fuerzas impulsoras, aliadas y de resistencia a un plan de desarrollo municipal.

La participacion ciudadana no es un fendmeno simple: presenta un conjunto de
dificultades, ya que su efectividad en los gobiernos estatales y municipales es limitada
en la medida en que muchas veces los objetivos y recursos vienen definidos desde el
nivel nacional. Las actitudes que pueden asumir los actores frente a esta realidad de los
gobiernos estatales y municipales pueden ser diversas: desde una actitud pasiva (no
hacer nada frente a los cambios y asumir las consecuencias de una situacion creada por
otros) hasta una proactiva (cuestionar un futuro probable y emprender acciones que
modifiquen el futuro en funcidon de los objetivos previamente definidos), pasando por
una actitud reactiva (tomar medidas que reduzcan los efectos de los hechos ya
consumados, es decir, actuar como bomberos “apagando fuegos”, con el consecuente
estrés, agotamiento y crisis asociados) y una pre-activa o preventiva (prepararse para
los cambios tomando medidas que minimicen los efectos de un futuro ya resuelto).

Ejemplo en el nivel municipal: Guia Metodoldégica de Planeacidn y Seguimiento
Participativo con enfoque de Derechos Humanos para la Gestion Municipal en el
Estado de San Luis Potosi (CEFIM — LCSII, Octubre 2017)

o



Participacion de los Cabildos en la Planificacion Estratégica Municipal.

1.- Participar en las comisiones o grupos de trabajo que se disenan en las instancias
de consulta popular de los planes de desarrollo municipal.

2.- Aprobacién del Plan.




Buzones y sitio de internet

Subcomités sectoriales c It
Foros onsulta

Grupos de enfoque Indigena

Consulta
Ciudadana

Diagndsticos sectoriales
Sistematizacion de
la consulta Objetivos y estrategias Indicadores
Ciudadana estratégicos por
Lineas de accion sectores

Alineamiento al Plan : :
Estatal de Desarrollo Indicadores de referencia
Ejes rectores — posicionamiento del

Municipios

Procesamiento
de Informacion

Analisis y Aprobacidn del proyecto
de Plan de Desarrollo Municipal por
el H. Cabildo

Plan de Desarrollo Municipal
2018-2021

Andlisis y Aprobacion

Programas Institucionales

Etapa de instrumentaciéon 2018 - 2019
Alineamiento del presupuesto Etapa de consolidacién 2019 — 2020
anual mediante estructura Etapa de maduracién 2020 - 2021

programatica

Informe anual del Plan por Unidades ———
———

Evaluaciony
Seguimiento
Evaluacion
PDM 2018 - 2021

Informe de Gobierno



® Es una herramienta de planeacion basada en la estructuracion y solucion de problemas.
Permite presentar de forma sistematica y ldgica los objetivos de un programa y sus
relaciones de causalidad, alineandolos a objetivos de mayor nivel.

® La MML permite:

Planear, organizar y presentar

Comunicar

Tener seguimiento y control en
la ejecucidn de programas

Involucrar a los afectados

¢ de forma sistematizada la informacién del disefio de un
programa.

e con un lenguaje comun entre los involucrados, qué
resultados se quieren lograr y cdmo se pretenden alcanzar,
guiénes son los responsables y en qué tiempo

¢ desde la definicion de los objetivos y sus metas de
ejecucion, hasta las decisiones de asignacion y reasignacion
del presupuesto

e su eficacia depende, en gran medida, del grado en que se
incorporen los puntos de vista de los beneficiarios y de
otras personas con un interés legitimo con el desarrollo del

programa
\



_! Fases de la MML




————

————

Arbol del Problema
Se colocan sobre el problema los efectos directos o inmediatos, unidos con

flechas.
Enfermedades Afectaciones
Respiratorias Psicologicas

Repercusiones
a la Salud

Elevada Tasa de Vivienda con Techos
Inadecuados o Deteriorados

Insuficiencia Falta de Construcciones Desconocimiento

dela
problematica

c - Inadecuada
orrupcion "
P Regulacion

R s—
— ———

Economica Capacitacion | de Mala Calidad




Arbol de Objetivos

Menores Menores
Enfermedades Afectaciones
Respiratorias Psicoldgicas

Pocos problemas
de salud

Baja Tasa de Vivienda con Techos
Inadecuados o Deteriorados

Mejores Construcciones
Condiciones de Buena
Econdmicas Calidad

Baja Regularizacion _ Adecuada
. o " Transparencia .
Marginacion de Viviendas Regulacion




Identificar Acciones

Para cada base del arbol de objetivos se busca creativamente

al menos una accion que permita lograr el medio.

Mejores Probietarios Construcciones
Condiciones P de Buena

Econdmicas Capacitados Calidad

Integrar un Impartir cursos Licitacion Entregade || Instalacidn
padron de de para entrega || Paquetes de de las
beneficiarios Capacitacion de laminas Laminas Laminas

Supervision de
la instalacion de
EINILES

Supervision de

la Correcta
Instalacion de

Laminas



Lineas de
accion de

i /
Menores Vi
Enfermedades Afectaciones
Respiratorias Psicolégicas
Pocos problemas Menor enor gasto Viayor Desarrollo
de salud Marginacion en Salud Econdmid

Baja Tasa de Vivienda con Techos
Inadecuados o Deteriorados

Componentes

Mejores Construcciones
Condiciones de Buena
Econdémicas Calidad

Atencidn de la
Problemética

Baja Regularizacion Aa>cuada

M arginacion de Viviendas Tiansparenct Reguiacion * ACtiVidades

Licitacion Entregade | Instalacion
para entrega | Paquetes de de las

padron de df-' - de laminas | Laminas Laminas
beneficiarios Capacitacion

Integrar un Impartir cursos




~ ¢Cuéles son los ¢Cémo medimos el éDe dénde ¢éDe qué medios
objetivos que se cumplimiento de obtenemosla externos depende el
deben lograr? objetivos? informacion? cumplimiento?

$ $ & $
.

éCual es el objetivo superior al cual
contribuye el programa?

PROPOSITO

éQué resultado concreto se espera del
programa en la poblacién objetivo?

PRODUCTOS Y SERVICIOS

ACTIVIDADES
éQué se tiene que hacer para generar PROYECTOS SU STANTIVOS

esos productos o servicios? —




Del Arbol de Objetivo

a la MIR de Programas y Proyectos

1. Promocidn, informacion y publicidad de
las ventajas de competitivas de invertir en
SLP alcanzada

1.1. Promocionar y publicitar las
ventajas competitivas del Estado

1.2. Realizar viaje de promocion y
atraccién de inversiones

1.3. Participar en eventos nacionales e
internacionales de actividades
industriales con alto potencial

2. Estimulos e incentivos
promovidos y utilizados por las
empresas

Resumen narrativo

Fin

Propodsito

2.1. Atencidn a ejecutivos y
directivos de empresas
nuevas empresas e instaladas

2.2. Ofrecer Becas de
Capacitacién

2.3. Ofrecer descuentos en
Impuesto sobre
erogaciones por
remuneraciones al trabajo
personal

Componentes

2.4. Ofrecer espacios para que
las empresas realicen
entrevistas de trabajo

Actividades




Costeo por actividad desglosado
por naturaleza de gasto

Presupuesto basado en

Resultados

(PbR)

11. Desglose de Presupuesto

Descripcion Actividades Medios Unidad de | Cantidad Costo VA Costo Total Clasificacion | Capitulo Subcapitulo Naturaleza de Gasto Fuente Canal de
Medida Unitario del Gasto Financiamiento
’ 11 Consultorias P/M 10 10,000.00| NO 100,000.00] GTO.CORRIENTE|CAPITULO |3300 SERVICIOS 3331 SERVICIOS DE 11 INGRESOS ESTATAL
|_3000 PROFESIONALES, CONSULTORIA ESTATALES
CIENTIFICOS, TECNICOS Y  |ADMINISTRATIVA,
(OTROS SERVICIOS PROCESOS Y TECNICA
T Viajes Cantidad 1 200,000.00] NO 200,000.00{ GTO.CORRIENTE|CAPITULO |3700 SERVICIOS DE 3791 OTROS SERVICIOS DE |11 INGRESOS ESTATAL
3000 TRASLADO Y VIATICOS I TRASLADO Y HOSPEDAJE  [ESTATALES
1.2 Obras Cantidad 1 500,000.00| NO 500,000.00 GTO.OBRA|CAPITULO 6100 OBRA PUBLICA EN 6161 OTRAS 11 INGRESOS ESTATAL
6000 BIENES DE DOMINIO CONSTRUCCIONES DE ESTATALES
PUBLICO INGENIERIA CIVIL U OBRA
PESADA

Consultorias

100,000.00

GTO.CORRIENTE

CAPTULO
0

3300 SERVICIOS
PROFESIONALES,
(CIENTIFICOS, TECNICOS Y
(OTROS SERVICIOS

3331 SERVICIOS DE
CONSULTORIA
ADMINISTRATIVA,
PROCESOS Y TECNICA

11 INGRESOS
ESTATALES

ESTATAL




Eje Rector. San Luis Prdspero

Resumen

Vertiente 1. Mas y Mejores Empleos

Vertiente 2. Impulso al Desarrollo Industrial

Fin

A 4

Vertiente 3. Desarrollo Turistico, Comercial,
Servicios y Mineria.

Objetivo A: Impulsar el Desarrollo de la oferta
turistica para el crecimiento del sector,

aprovechando las potencialidades regionales y
con ello generar una mayor derrama
econdémica en la Entidad.

Proposito

Objetivo B: Consolidar el sector comercio a
través de financiamiento, desarrollo de

A 4

infraestructura y capacidades logisticas y de
almacenamiento.

Componentes

Estrategia B.1 Promover el desarrollo comercial

Y

con un enfoque de desarrollo regional.

Ampliar la infraestructura comercial, de abasto y
de servicios en las regiones.

Actividades

Establecer esquemas de cadenas productivas_y




2. Construir un modelo de las
relaciones Causa — Efecto que
determina la situaciéon —problema
(Arbol de Problema)

3. Una vez validado el Arbol de
Problema, lo utilizamos para
construir el modelo de solucién
(Arbol de Objetivos)

4. Se asigna responsabilidades
institucionales para resolver la
situacion — problema.

5. Transferir la informacién del Arbol
de Objetivos al formato de Matriz
de Indicadores para Resultados
(MIR).

6. Identificar riesgos del programa o
proyecto mediante el cual se busca
resolver el problema y establecer los
supuestos bajo los cuales puede dar
resultados el programa o proyecto.

7. Validar la Iégica vertical de la MIR.

8. Definir indicadores para dar
seguimiento a cada una de las
hipdtesis del modelo de solucion.

9. Establecer los medios para
verificar la confiabilidad de los
indicadores.

. 10. Revisar la Iogica horizontal de la

= MIR.

8

o

C. ANALISIS DEL
PROBLEMA

http://www.slpfinanzas.go
b.mx/pdf/planeacionypres

‘ upuesto/Manual- ‘
Operativo-para-el-manejo-

de-la-MIR.pdf

F. ELABORACION D. DEFINICION
DE LA MIR DEL OBJETIVO

4 e

E. SELECCION DE
ALTERNATIVAS



http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/Manual-Operativo-para-el-manejo-de-la-MIR.pdf
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3.~ Presupuesto basado en Resultados

® Es un componente de la GpR que consiste en un conjunto de actividades y
herramientas que permite apoyar las decisiones presupuestarias, en informacion que
sistematicamente incorpora consideraciones sobre los resultados del ejercicio de los
recursos publicos, y que motiva a las instituciones publicas a lograrlos, con el objeto de
mejorar la calidad del gasto, asi como |la mejora de los bienes y servicios publicos y
promover la transparencia y rendicion de cuentas.

Obijetivos del PbR para México:

N | -




Presupuesto basado en Resultados- Sistema de
Evaluacion del Desempeno (PbR-SED)

Ley Federal de Presupuesto y
Responsabilidad Hacendaria (LFPRH)
Mejora los impactos del gasto publico -
Ley General de Contabilidad
Gubernamental (LGCG)

Incorpora elementos
Regula el ciclo presupuestario r programaticos

Definicion del SED L
Armonizacion Contable
Programas Anuales de Evaluacion
(PAE) y seguimiento a los - .
resultados de las evaluaciones Clasificadores PTESUDUEStaﬂOS
(Ingreso y Gasto)

Manuales, Instructivos y Guias CONAC

MNormas, Acuerdos, Lineamientos
y Metodologias

Implementacion de PbR- SED

Adecuacion a Normatividad Adecuacion a Normatividad
Estatal Municipal




Administracion
Presupuesto inercial
Hacer mas eficiente el uso del recurso en

funcion del cumplimiento de objetivos
programaticos

Gestion para Resultados
Presupuesto basado en Resultados

Logros previstos para solucionar una
necesidad o problema, asi como aprovechar
las oportunidades vy potencial de una
poblacion objetivo o area de enfoque.

Proceso de cambio

Insumos
¢, Qué puedocomprar?

¢.Cuantos pizarrones puedo comprar?

¢ Cuantas vacunas contra la poliomielitis puedo
comprar?

¢ Cuantas despensasdistribuyo?

Resultados medibles
¢ Qué beneficios puedo conseguir?

¢, Cuanto disminuye el analfabetismo?

¢, Cuanto aumenta la esperanza de vida al
nacer?




Para que la administracion de los recursos publicos se realice con base en
criterios de eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad,
transparencia, control y rendicion de cuentas, existe un proceso llamado

Ciclo Presupuestario.
P Orientado al logro de

coordinada, en un
mismo equipo de
o trabajo de las areas

4. Ejercicioy
Control - responsables de los

R resultados mediante
E - la vinculacion de sus
s 7. Rendicion etapas y de los
U de cuentas Programacion resultados
L obtenidos en cada
T una de ellas.
A 6. Evaluacion 3. Presupuestacion Participacion
D

O

S

5. Seguimiento



Medio de

—— ——aaay
T

Resumen Narrativo Indicador s ., upuestos
A T 1+ s Verificacion
e CAICOI0 Periodicidad
_ " Contribuir a disminuir | Disminucién del ((UMtF IMt-1)- 1) Anual INEGI,
Fin la marginacién indice de X 100 CONAPO,
Marginacién (IM) CONEVAL
Disminuir latasa de indice de Viviendas Viviendas con ) Anual Informes de Medidas
. vivienda con techos Mejoradas con Techo de Ldamina Gobierno, preventivas
Propdsito inadecuados o Lamina Viviendas con Estadisticas ciudadanas
deteriorados Techo Defectuoso .
Oficiales
X 100
1 Padrén de Variacién del % de ( Habitantes ) Anual Estadisticas Asistencia de la
Componentes Beneficiarios habitantes beneficiados Oficiales poblacion a los
2 Capgcﬂgcmn b’en'ef|0|ados con Padron POA .
3 Lamina instalada ldaminas X 100 ,
Padrén
1 Integrar Padron % de eficiencia ( Habjtant f)) Anual Estadisticas Poblacion
en padron en’ el padron Oficiales sensibilizada
Padron POA
Programado Padrén
X 100
2. Impartir % eficiencia en ( # Capacitados ) Mensual Estadisticas Personal
Capacitacion capacitacion #Programados Oficiales suficiente para
X 100 realizar capacit.
3. Licitacién para % eficiencia ( # Licitaciones ) Trimestral Sistemas de Suficientes
. . adquisicion Laminas licitaciones i
Actividades a # Programadas Compras contratistas
X 100 POA
3.1. Entrega % eficiencia (# Pagq.entregados) Mensual Estadisticas Accesos y
Paqu’etgs entrega Laminas #Programados Oficiales condiciones
de Laminas X 100 POA adecuadas
3.2. Instalacion de % eficiencia (#Lam. Instaladas) Mensual Estadisticas Instalacion
Lamina instalacion # Programadas Oficiales adecuada
Laminas X 100 POA
100 [ S _

3.3. Supervision de

% eficiencia. .
70 ST -
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PRESUPUESTO PROGRAMATICO

Actividad Presupuesto Meta Institucional
Colocacion de Techos de Laminaen 5,830,900
o . ? 900 Techos Reparados
ViviendaZonas Marginadas:
1. Integrar Padréon de Beneficiarios 250,000
& ° 900 hogares Beneficiados
2. Impartir Capacitacion 480,000
g B ° 50 Trabajadores Capacitados
3. Licitacidn paraadquisicion S 2,250,900 1,800 paquetesde laminas
Laminas comprados
3.1. Entrega Paquetes de Laminas S 875,000 1,800 paquetesde laminas
entregados
3.2.Instalacion de la Ldmina S 1,900,000 ,
18,000 laminas colocadas
3.3.Supervision de instalacion S 75,000 _
o 900 hogares supervisados
Laminas

o



e

Actividad

Presupuesto Ejercido

EJECUCION DEL GASTO

Meta Lograda

LAminas

Colocacion de Techos de Laminaen S 6,325,000
. . . 870 Techos Reparados

ViviendaZonas Marginadas:
1. Integrar Padrdén de Beneficiarios S 175,000 .

870 hogares Beneficiados
2. Impartir Capacitacion 395,000 _ .

P P ? 40 Trabajadores Capacitados
3. Licitacion paraadquisicion S 2,575,000 2000 paquetes de laminas
Laminas comprados
3.1. Entrega Paquetes de Laminas S 990,000 1740 paquetes de laminas
entregados

3.2. Instalaciénde la Ldmina S 2,100,000 ,

17400 laminas colocadas
3.3. Supervisidon de instalacion S 90,000

650 hogares supervisados

o



EVALUACION

Actividad Presupuesto Asignado Presupuesto Ejercido Diferencia
Colocacion de Techos de Lamina en 5,830,900 6,325,000
o . S 494,100
Vivienda Zonas Marginadas
1. Integrar Padrdén de Beneficiarios 250,000 175,000
-S 75,000
2. Impartir Capacitacion 480,000 395,000
-S 85,000
3. Li.citacién para adquisicion 2,250,900 2,575,000 $ 324,100
Laminas
3.1. Entrega Paquetes de Laminas 875,000 990,000
ga Paq $ 115,000
3.2. Instalacion de la Ldmina 1,900,000 2,100,000
S 200,000
3.3. Supervision de instalacion 75,000 90,000
e S 15,000
Laminas

o



e

Actividad

Meta Institucional

Meta Lograda

EVALUACION

Resultado

Beneficiados

Colocacidon de Techos de Lamina en 30h

. . ! . ! 900 Techos Reparados 870 Techos Reparados Opares
Vivienda Zonas Marginadas reparados menos
1. Integrar Padrén de Beneficiarios 900 hogares 870 hogares 30 hogares

Beneficiados

beneficiados menos

2. Impartir Capacitacién

50 Trabajadores
Capacitados

40 Trabajadores
Capacitados

10 Trabajadores

capacitados menos

Laminas

supervisados

3. Licitacién para adquisicion 1,800 paquetes de laminas 2000 Paquetes de laminas 200 paquetes de
Laminas comprados comprados laminas mas
3.1. Entrega Paquetes de Laminas 1,800 paquetes de laminas 1740 Paquetes de laminas 60 paquetes
entregados entregados menos
3.2. Instalacion de la Ldmina 18,000 laminas 17,400 laminas 600 laminas
colocadas colocadas menos
3.3. Supervision de instalacion 900 hogares 650 hogares 250 supervisiones

supervisados

menos

o



S

EVALUACION

Actividad

1. Integrar Padrén de Beneficiarios

Indicador

((# Habitantes en el

Resultado

Diferencia

Laminas

Programadas))x100

96.7% 100.0% 3.3%
padrdn)/(Padron
2. Impartir Capacitacion # Capacitad #
P P ({# Capacitados)/{ 80.0% 100.0% 20.0%
Programados))x100
3. Licitacién para adquisicion # Licitacid #
, para adq ({#Licitacines)/{ 111.1% 100.0% -11.1%
Laminas Programadas))x100
3.1. Entrega Paquetes de Ldminas # Paq. entregad #
garaq ({#Paq. entregados)/| 96.7% 100.0% 3.3%
Programados))x100
3.2. Instalaciéon de la Ldmina ((#Ldm. Instaladas)/(#
96.7% 100.0% 3.3%
Programadas))x100
3.3. Supervision de instalacion ((#Supervisiones)/(#
72.2% 100.0%

o



Lineamientos para la construccion y diseno
de indicadores de desempeino mediante la
Metodologia de Marco Légico
DOF: 16/05/2013

Para la generacion, homologacion, actualizacion y publicacion de los
indicadores de desempeno de los programas operados por los entes
publicos, éstos deberan considerar la MML a través de la MIR y podran

hacer uso de las Guias para la construccion de la MIR y para el disefio de

indicadores que se encuentran disponibles en las paginas de Internet de la
SHCP, la SFP y el CONEVAL




e

Indicadores del Desempeio

Los indicadores de desempeiio permitiran verificar el nivel de
logro alcanzado por el programa y deberan cumplir los
siguientes criterios:

4

a) Claridad: que sean precisos e inequivocos, es decir, entendibles y que no
den lugar a interpretaciones;

b) Relevancia: que reflejen una dimensién importante de logro del objetivo,
deben proveer informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere
medir;

c) Economia: que la informaciéon que se proporcione sea necesaria para
generar el indicador debera estar disponible a un costo razonable;

d) Monitoreable: que puedan sujetarse a una verificacion independiente;

e) Adecuado: que aporten una base suficiente para evaluar el desempeiio, y

f) Aportacion marginal: que en el caso de que exista mas de un indicador
para medir el desempefo en determinado nivel de objetivo, debe proveer
informacién adicional en comparacién con los otros indicadores
propuestos.

o




Indicadores

Estratégicos:

e Deberan medir el grado de
cumplimiento de los objetivos
de las politicas publicas y de
los programas presupuestarios
y deberan contribuir a corregir
o fortalecer las estrategias vy la

De Gestion:

e Deberan medir el avance vy
logro en procesos y
actividades, es decir, sobre la
forma en que los bienesy
servicios publicos son
generados y entregados




Los indicadores deberan considerar alguna de las siguientes
dimensiones:

a) Eficacia: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos;

Mide la relacion entre los productos y servicios
b) Eficiencia: generados con respecto a los insumos o recursos
utilizados;

Mide la capacidad para generar y movilizar

c¢) Economia: : )
adecuadamente los recursos financieros, y

Mide los atributos, propiedades o caracteristicas
gue deben tener los bienes y servicios para
satisfacer los objetivos del programa.




Para cada indicador debera elaborarse una ficha técnica, la cual,
contendra al menos los siguientes elementos:

a) Nombre del

indicador- Expresion que identifica al indicador y que manifiesta lo que se desea medir con él;

o) DT Explicaciéon mas detallada del nombre del indicador. Debe precisar qué se pretende
medir del objetivo al que estd asociado; ayudar a entender la utilidad, finalidad del

del indicador:

indicador;
c¢) Método Expresion matematica del indicador. Determina la forma en que se relacionan las
de célculo: variables;
d) Frecuencia Hace referencia a la periodicidad en el tiempo con que se realiza la medicién del
de medicion: indicador;
e) Unidadde Hace referencia a la determinacidn concreta de la forma en que se quiere expresar el
\VIGIER resultado de la medicidn al aplicar el indicador, y

Establece limites o niveles maximos de logro, comunican el nivel de desempeio
esperado y permiten enfocarla hacia la mejora.




Construccion de Indicadores con perspectiva de igualdad.

http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/implementacion-pbr-
sed/igualdad/CONSTRUCCION-DE-INDICADORES-CON-PEG.pdf

Incorporacion de la agenda 2030 a los Planes Estatales y Municipales de Desarrollo.

http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/Incorporacion-de-Agenda-2030-
en-planes-municipales-y-estatales.pdf

Resumen INDETEC PbR-SED.

http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/Curso-GpR-y-PbR-Indetec.pdf

Diagnodstico para la implementacion de la Gestion para Resultados para H.
Ayuntamientos.
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSd1Fja7RVfHZS4j1COlJh ncYUgs69KaUbl-EuUEwrC4t-
d9g/viewform

Manual del sistema de Evaluacion PRODEV-Banco Interamericano de Desarrollo
(BID).

http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/MANUALSEPBID.pptx



http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/implementacion-pbr-sed/igualdad/CONSTRUCCION-DE-INDICADORES-CON-PEG.pdf
http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/Incorporacion-de-Agenda-2030-en-planes-municipales-y-estatales.pdf
http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/Curso-GpR-y-PbR-Indetec.pdf
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSd1Fja7RVfHZS4j1C0IJh_ncYUgs69KaUbl-EuUEwrC4t-d9g/viewform
http://www.slpfinanzas.gob.mx/planeacionypresupuesto/descargas/MANUALSEPBID.pptx

Guia para el disefo de la Matriz de Indicadores para Resultados, SHCP.

http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-
sed/Guia MIR.pdf

Guia rapida para la formulacidon de programas con la Metodologia del Marco
Logico, SHCP,

http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-
sed/Guia-elab-proyectos-programas-MML.pdf

Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos, SHCP.

http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-
sed/Guia Indicadores.pdf

Introduccidn a la Gestidon para Resultados, SHCP.

http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-
sed/introduccion PbR SED.pdf



http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-sed/Guia_MIR.pdf
http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-sed/Guia-elab-proyectos-programas-MML.pdf
http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-sed/Guia_Indicadores.pdf
http://www.slpfinanzas.gob.mx/pdf/planeacionypresupuesto/implementacion-pbr-sed/introduccion_PbR_SED.pdf

